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Die Kfz-Versicherung mobil komfort 
Für Ihren Pkw wollen Sie Sicherheit mit allen Extra s.  
Bei uns erhalten Sie erstklassige Leistungen serien mäßig. 

 

■ Leistungsversprechen 
Verbessern wir unsere Leistungen für neu bei uns abgeschlossene Verträge, profitieren Sie 
automatisch von diesen besseren Leistungen. 

 

Wertvolle Extras in der Haftpflichtversicherung 

■ Schutzbrief 
Sie profitieren bei der 100 Mio. Euro-Pauschaldeckung von zahlreichen Schutzbriefleistungen für ganz 
Europa – und das bereits ab der Haustür. 

Wir organisieren und übernehmen die Kosten z.B. für 
- Pannen und Unfallhilfe am Schadenort 
- Bergen des Fahrzeugs 
- Abschleppen des Fahrzeugs 
- Weiter- oder Rückfahrt bei Fahrzeugausfall 
- Mietwagen oder Nutzungsausfall 
- Übernachtung 

Darüber hinaus stehen bei Verletzung des Fahrers oder der Insassen zahlreiche Leistungen zur 
Verfügung. 

■ Schutz im Ausland – Schadenersatzversicherung bei Auslandsreisen 
Bei unverschuldeten Unfällen im europäischen Ausland entfällt die Auseinandersetzung mit der 
Versicherung des Unfallgegners – das Geld wird unverzüglich von uns erstattet. 

■ Schutz in fremden Fahrzeugen – Mallorca Police 
Im Ausland sind Privatpersonen automatisch auch als Fahrer von fremden Fahrzeugen (z. B. 
Mietwagen) versichert. Weltweit, außer in den USA und in Kanada.  

■ Schutz bei Eigenschäden 
Abzüglich einer Selbstbeteiligung von 500 Euro besteht weit gehender Versicherungsschutz für sog. 
Eigenschäden, z.B. an Gebäuden oder eigenen Pkw.  

 

Wertvolle Extras in der Kaskoversicherung 

■ Versicherungsschutz bei grober Fahrlässigkeit 
Selbst bei grob fahrlässiger Herbeiführung eines Schadens, z. B. bei überhöhter Geschwindigkeit, 
bleibt der Versicherungsschutz der Kaskoversicherung uneingeschränkt bestehen. Dies gilt nicht beim 
Fahren unter Einfluss berauschender Mittel oder wenn es einem Dieb besonders leicht gemacht wird. 

■ Schutz für Neuwagen – Neupreisentschädigung 
Kommt es in den ersten 24 Monaten bei einem neuen Pkw zu einem Totalschaden oder Diebstahl, 
wird der volle Kaufpreis erstattet, zuzüglich der Zulassungs- und Überführungskosten des 
Folgefahrzeugs. 

■ Schutz für Gebrauchtwagen – Kaufwertentschädigung 
Kommt es in den ersten 24 Monaten nach Zulassung des Gebrauchtwagens auf den neuen 
Versicherungsnehmer zu einem Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs, wird in der 
Vollkaskoversicherung der Wiederbeschaffungswert zum Zeitpunkt der Zulassung erstattet. 

■ Beitragsfrei mitversichert: GAP-Deckung 
Die GAP-Deckung sichert bei einem Totalschaden an einem geleasten oder kreditfinanzierten 
Fahrzeug die Summe ab, die der Leasing- oder Kreditgeber veranschlagt – und nicht nur den 
Wiederbeschaffungswert. 
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■ Erhöhung des Wiederbeschaffungswertes 
Sofern eine Vollkasko besteht, zahlen wir bei Totalschaden, Zerstörung oder Verlust eines Pkw 
zusätzlich einen Zuschlag in Höhe von 10% des Wiederbeschaffungswertes. Dies gilt nicht bei 
Inanspruchnahme der Neupreisentschädigung für Neufahrzeuge, der Kaufwertentschädigung für 
Gebrauchtfahrzeuge oder der GAP-Deckung. 

■ Verzicht auf den Abzug „neu für alt“ 
Von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung wird - unabhängig von dem Alter des Fahrzeugs - 
kein Abzug (neu für alt) gemacht. 

■ Mitversicherung von besonderen Fahrzeug-/Zubehörte ilen 
Fest eingebaute Navigationssysteme und viele andere Sonderausstattungen sind in unbegrenzter 
Höhe kostenfrei mitversichert. 

■ Schutz bei Zusammenstoß mit Tieren 
Wir versichern Schäden am Fahrzeug, die sich aus dem Zusammenstoß mit allen Tieren ergeben. 

■ Schäden durch Tierbiss   
In der Teilkasko sind durch Tierbiss verursachte Schäden versichert. Dies gilt für sowohl für Schäden 
an Kabeln, Schläuchen und Leitungen als auch für Folgeschäden am Fahrzeug. 

■ Schutz bei Entwendung der Fahrzeugschlüssel 
Wir erstatten bei Verlust der Fahrzeugschlüssel durch Raub- oder Einbruchdiebstahl auch die Kosten 
für den vorsorglichen Austausch der Tür- und Zündschlösser oder deren Umprogrammierung. 

■ Schäden durch Schneelawinen 
Neben den Schäden durch die Elementarereignisse Sturm, Hagel, Blitzschlag und Überschwemmung 
ersetzen wir auch Schäden durch Schneelawinen. 

■ Schutz vor unerwarteten Risiken 
Unsere Vollkaskoversicherung leistet sogar in Fällen wie den folgenden: 
- Während der Fahrt löst sich eine Schneekette, schlägt gegen den Wagen und beschädigt ihn. 
- Ein Unbekannter zersticht nachts die Reifen Ihres parkenden Autos. 
- Fahrrad oder Dachkoffer wurden nicht ordnungsgemäß auf dem Dachgepäckträger befestigt.  
- Bei einer Vollbremsung löst sich das Fahrrad bzw. der Dachkoffer und beschädigt die eigene 
  Motorhaube. 

Das heißt: Es sind praktisch alle denkbaren Schäden versichert. Zu den wenigen Ausnahmen zählen 
Schäden in Zusammenhang mit: 
- Vorsatz 
- der Teilnahme an Rennen und an dazugehörigen Übungsfahrten 
- Kriegsereignissen und Kernenergie 
- allmählicher Einwirkung bzw. Alterungsprozessen wie Rost oder Verschleiß 
- fehlerhaften Betriebsvorgängen an mechanischen, elektrischen oder elektronischen Teilen,  
 z. B. Motorschäden durch falsche Betankung 

 

Folgende Leistungen runden den Versicherungsschutz ab, sofern diese vereinbart sind: 

■ Fahrerschutz 
Die Fahrerschutzversicherung bietet finanzielle Sicherheit, wenn der Fahrer des Fahrzeugs bei einem 
Unfall erheblich verletzt wird, zum Beispiel durch Zahlung von Schmerzensgeld, Verdienstausfall, 
Unterhaltsansprüchen und vermehrten Bedürfnissen.  

■ Rabattschutz Top - Damit dem Schadenfreiheitsrabatt bei einem Unfall n ichts passiert  
Mit Rabattschutz Top sichern Sie sich die bestehende Schadenfreiheitsklasse und verhindern so eine 
kostspielige Rückstufung. Alle Fahrer des Fahrzeugs müssen älter als 23 Jahre sein. Rabattschutz 
Top gilt während der Laufzeit des Vertrages. 
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■ Schadenservice Spezial  - Unkomplizierte Hilfe im Schadensfall  
Von der Werkstattsuche über die Terminvereinbarung bis zur Fahrzeugabholung - bei Kaskoschäden 
erspart Ihnen der schadenservice360° viel Zeit und Aufwand: 

- Kurz nach der Meldung eines Karosserieschadens erfahren Sie per SMS den Namen und die 
Rufnummer der beauftragten Werkstatt. Dabei handelt es sich um eine unserer DEKRA-zertifizierten 
Partnerwerkstätten. 

- Ihr Fahrzeug wird abgeholt, fachmännisch repariert, innen und außen gereinigt und anschließend zu 
Ihnen nach Hause gebracht. 

- Sie erhalten sechs Jahre Garantie auf die ausgeführten Reparaturen, die selbstverständlich mit 
Originalteilen durchgeführt werden. Die Herstellergarantie bleibt unbeeinflusst. 

- Für die Dauer der Reparatur stellen wir Ihnen einen Kleinwagen als Ersatzfahrzeug kostenlos zur 
Verfügung. 

Außerdem sparen Sie noch bares Geld. Denn wenn Sie mit dem Baustein Schadenservice spezial 
verpflichten, bei einem Karosserie- oder Glasschaden den bequemen und komfortablen 
schadenservice360° zu nutzen, räumen wir Ihnen als Dankeschön einen Nachlass auf den 
Kaskobeitrag ein. 
 

Hinweis 
Diese Übersicht gibt Ihnen einen Überblick über Zusatzleistungen Ihrer Kfz-Versicherung. Rechtlich 
verbindlich bleiben allein die AKB mobil komfort. Bei Fragen sprechen Sie uns bitte an. 


